NOI DUNG YEU CAU HQP TAC VA HUONG DAN GU'l HO SO

I. MO0 ta chung:

Pai ly moi gisi dich vu thanh toan qua QR Pay 1a don vi gigi thiéu, tim kiém, khao
sét,, thu thap ho so phat trién Pon vi chap nhan thanh toan (BVCNTT) sir dung dich
vu thanh toan qua QR Pay thanh cong cho MobiFone dé duoc hudng chi phi phat trién
theo chinh sach cua MobiFone. MobiFone 1a don vi truc tiép ky két hop ddng véi
DVCNTT.

1. Céc dich vu trién khai:

- Pai ly truc tiép ky hop ddng véi Trung tdm Dich vu s6 MobiFone dé thuc hién
mdi gigi/phan phdi dich vu thanh todn qua QR Pay t6i DVCNTT.

- Pai ly thong qua hé théng kénh cua dai 1y dé phét trién cac PVCNTT st dung
dich vu thanh toan qua QR Pay.

I11. Tiéu chuan lya chon dai ly:

Pai ly gui ho so dé nghi hop tac can dap tng dong thoi cac tiéu chi sau:

- La phap nhan hoat dong hop phép tai Viét Nam theo cac quy dinh phap luat
hién hanh cta Nha nuéc Viét Nam.

- C6 chirc nang kinh doanh va/hoc phan phdi cac san pham dich vu vién théng,
cbng nghé théng tin tai Viét Nam, co chirc nang thuc hién hoat dong méi gidi thuong
mai (Cin ct theo gidy chting nhan kinh doanh hoic cac gidy to khac c6 gia tri tuong
duong).

- C6 von diéu lé toi thieu 02 ty VND, khong vi pham phap luat vé thué va cac
nghia vu tai chinh khéc; khéng bi kién cao, tranh chap vé tai chinh; khong bi phong
toa tai san, siét no,... do cac nguyén nhan khac nhau.

IV. Yéu cau ho so:
1. N§i dung:

- HO so ciing nhu tit ca cac van ban, tai liéu trao ddi giira Trung tam Dich vu s6
MobiFone va bén giri ho so phai dugc viét bang tiéng Viét.

- Ho so do dai ly chuan bj phai bao gom nhitng noi dung sau:

a. Tai liéu chiing minh dai Iy 12 phap nhan, t6 chitc dang dugc cip phép hoat dong
kinh doanh tai Viét (Ban sao c6 cong chiing Gidy chizng nhan diang ky doanh nghiép, gidy
phép kinh doanh dugc cap phép theo qui dinh phép luat Viét Nam). Trong trudng hop



Lién danh, Déi tac cung cap Hop dong/Thoa thuan Lién danh cua céc bén tham gia viéc
Hop tac.
b. Cong van dé nghi tré thanh dai Iy mi gidi c6 day du chit ky cua ngudi dai dién
hop phap, dong ddu do theo qui dinh.
¢. Cac van ban phan &nh tinh hinh tai chinh cua dai ly trong 1 nam gan nhat, bao gom:
v/ B4o céo tai chinh (gém bang can ddi ké toan, bao cao két qua kinh doanh, bao
céo luu chuyén tién té va thuyét minh béo céo tai chinh,..) ké khai qua mang
duoc Ky s6 va Théng bao chap nhan caa co quan thué;
v' T khai quyét toan thué gia tri gia ting va thué thu nhap doanh nghiép ké khai
qua mang duoc ky sé va Thong bao chap nhan cia co quan thué.
v Gidy nop tién vao NSNN hoic Cong vin xac nhan khong no thué caa CQ Thué.
(Trong truong hop lién danh, tai thiéu mét thanh vién lién danh ddp vng.)
d. Phuong an kinh doanh:
v' C0 ké hoach truyén théng, phét trién DVCNTT sir dung dich vu cu thé:
o Dbi twong muc tiéu
o Keénh truyén thdng
o Hinh thuc trién khai
o Thai gian trién khai
o Kinh phi trién khai du kién hang thang
o Hiéu qua dy kién: Sé lwong tiép can, dang ky, ky hop déng, doanh thu (hang
thang)...
v' C6 dy kién két qua hop tac cu thé trong 12 thang khi hop téc:
o Thoi gian: theo tung thang.
o S6 luong khach hang méi.
o Doanh thu hang thang: Dang ky, gia han, tong doanh thu (VND)
o Hoac cam két trién khai cac chuong trinh truyén théng, ban hang bao dam
dat doanh thu t6i thiéu.
v' C6 phuong an phdi hop cham séc khach hang, nang cao trai nghiém ngudi dung
khi cung cap dich vu, tdi thiéu nhu sau:
o Nhan sy phéi hop: Téi thiéu 01 nguoi
o S6 dién thoai: Téi thiéu 01 s hotline (di dong hoic c6 dinh).



o Email phéi hop: Téi thiéu 01 tai khoan email dé nhan va phan hdi cac phan
anh tir MobiFone.

o Thoi gian phdi hop: Téi thiéu trong gio hanh chinh tir thir 2 dén hét thir 6
hang tuan,

o Thai gian phan hdi cac phan anh phét sinh: Téi da 48h tinh tir thoi diém
nhan duogc théng tin tir MobiFone.

e. Tai liéu chang minh kinh nghiém cuaa dbi tac trong linh vuc kinh doanh san
pham/dich vu vién thdng, cong nghé théng tin néu co (ban sao hop dong, thoa thuan hop
tac, két qua kinh doanh... tir c&c nguon sé liéu, dix liéu uy tin con hiéu luc).

2. Hinh thikc:

- H0 so dé nghi tré thanh dai Iy méi gigi phai duoc danh may, in bang muc khong
tay duoc, danh sb trang theo thir ty lién tuc. Van ban dé xuat hop tac va cac vin ban
bo sung, 1am rd ho so (néu c6) phai duoc dai dién hop phép cia Pai 1y ky va dong
dau. Nhiing chit viét chen giira, tay x6a hoic viét dé 1én ban danh may chi co gia tri
khi c6 chir ky (caa nguoi ky don chao gid) & bén canh va dugce dong dau (néu co).

- Tét ca déu duoc dong thanh quyén theo thir tu sau:

+ Trang bia;

+ Cong van dé nghi tro thanh dai ly mdi gisi;

+ Giay chung nhan dang ky doanh nghiép, gidy phép kinh doanh dugc cap phép
theo qui dinh phap luat Viét Nam, thoéa thuan lién danh (néu 1a truong hop
lién danh);

+ Cac van ban phan anh tinh hinh tai chinh cua dai Iy trong 1 nam gan nhat
(bao gém tdi thiéu cac noi dung yéu cau tai muc 1);

+ Phuong an kinh doanh (bao gém tdi thiéu cac noi dung yéu cau tai muc 1).

+ Minh chting dai 1y da c¢6 kinh nghiém kinh doanh san pham/dich vu vién
thdng, cong nghé thong tin (néu co).

3. Céch thitc ndp ho so:

- Pai ly gui hd so ban mém trén trang tiép nhan ho so truc tuyén
(https://hoptac.mobifone.vn). Tham khao huéng dan nop ho so tai: link

- Ban cang hd so giri Vé dia chi: Ba Nguyén Thi Hién Thao — Phong Kinh doanh
Dich vu s6 — Trung tdm Dich vu s6 MobiFone (Tel: 0773304140; Email:
thao.nguyenhien@mobifone.vn). Bia chi: Tang 12A, tda nha Thai Nam, s6 22D phd
Duong Dinh Nghé, phuong Cau Gidy, Ha Nai.



https://hoptac.mobifone.vn/
https://hoptac.mobifone.vn/com/ftl/qlycp/public/cpm_manual/detail.jsp?pk=4&tab=FK_MANUALF_MANUAL

